Chur, 05.03.20

AGB Katharina Suffak - bewegt Mensch oo
Pferd

Allgemeines:

Dauer der Leistungen sind ebenfalls im Anhang in der Preisliste deklariert.

Termine werden in der Regel 1 Woche im Voraus geplant.

Spontananmeldungen konnen bei Maglichkeit der Leistungsanbieterin angenommen
werden.

Haftung:

Katharina Suffak libernimmt keine Haftung fir Beschadigung oder Diebstahl von
Gegenstanden des Kunden im Zusammenhang mit dem Reitunterricht, Beritt, Trainings
indoor & outdoor, der Therapie, Gruppenstunden oder den Workshops.

Die Kranken-, sowie Unfallversicherung ist Sache des Kunden.

Katharina Suffak weist darauf hin, dass der Kunde die Leistungen auf eigene Gefahr
aufnimmt und durchfihrt.

Bei Schaden an der Gesundheit im Rahmen der Reitstunden, des Training, der Therapie oder
des Workshops haftet Katharina Suffak nur im Falle grober Fahrlassigkeit oder Vorsatz.

Die Zusammenarbeit mit den Pferden birgt gewisse Risiken, da das Pferd ein Fluchttier ist
und selbst bei gutem Training seinen Instinkten folgt.

Grundsatzlich erfolgt das Betreten des Geldandes der Reitanlage auf eigene Gefahr.
Uber die Reitstunde hinaus besteht keine Aufsichtspflicht gegeniiber Minderjihrigen seitens
der Reitschule. Eltern haften fur ihre Kinder.

Pflichten:

Die Leistungsanbieterin unterliegt im Rahmen der Therapie der beruflichen Schweigepflicht
der Gesundheitsgesetzgebung und darf Informationen sowie Daten die sie im Rahmen ihrer
Tatigkeit liber ihre Kunden erfahrt nur unter deren schriftlicher Einwilligung an Dritte
weitergeben.

Die Leistungsanbieterin Katharina Suffak weist hiermit den Kunden darauf hin, dass
jegliche sportliche Aktivitaten mit gewissen Risiken verbunden sind.

So ist der/die Kunde/in, bei Minderjahrigen die Eltern, aufgefordert, bestehende
Krankengeschichten, Einschrankungen und maogliche Risiken vor der ersten Reitstunde von
Pferd und Reiter und vor dem ersten Training und der erster Therapie, Katharina Suffak



mitzuteilen.

Fir den Kunden gilt das Prinzip der Selbstverantwortung, vor, wahrend und nach der
gebuchten Dienstleistung.

Somit muss er besonders Unwohlsein, Schwindel, Ubelkeit, Schmerzen u.i. Zustinden
unverziglich melden.

Anfahrtskosten:
Bei externen Terminen in einem Umkreis von 25km fallen keine Anfahrtskosten an.
Dariiber hinaus wird pro Minute Fahrweg jeweils 70.-Rp. berechnet.

Terminabsagen:

Sind bis zu 24h im Voraus moglich.

Bei Annullierungen unter 24h im Voraus, wird:

a) Bei Einzelbuchungen 60% des Betrags der gebuchten Dienstleistung verrechnet.
b) Bei Gruppenstunden der volle Betrag der gebuchten Dienstleistung verrechnet.

Abonnemente:

Abonnements konnen Kunden buchen welche mindestens 2x pro Monat die gebuchte
Dienstleistung wahrnehmen machten.

Ansonsten gilt:
5er Abonnemente miissen innerhalb von 3 Monaten,
10er Abonnemente innerhalb von 5 Monaten aufgebraucht werden.

Bei Verhinderung durch nachzuweisende Krankheit, Verletzung oder unvorhergesehener,
nicht umstellbarer dienstlicher Verhinderung, verlangert sich die Laufzeit um die Zeit der

Verhinderung.

Bei Abwesenheit durch Ferien kann die Abonnementsdauer, wenn nichts anderes
besprochen wird, verlangert werden.

Feiertage und Nichtstattfinden der Gruppenstunden von Seiten der Dienstleister werden
natiirlich nicht mitgezahlt und verlangern die Dauer automatisch.

Erstbefunde und Therapie- & Trainingsverlauf:

Bei der ersten Behandlung/Training findet ein Befund des Ist-Zustandes des Kunden statt
sowie die gemeinsame Zielsetzung. Dies kann die ganze Stunde in Anspruch nehmen und

ist wichtiger Grundbaustein fiir den Therapie- & Trainingsverlauf.
Dieser Erstbefund ist kostenpflichtig, auch wenn der Kunde danach beschliesst, keine
weiteren Dienstleistungen in Anspruch zu nehmen.



Anhang

Preise:
Leistung Preis Dauer in min.
Reitstunden Regular 90.-
5er Abo 405.- 50-60
10er Abo 810.-
70.-
Kinliir:atrerrl6 e 315.- 50-60
grupp 630.-
Kinderreitstunden 40.- pro Kind 1h 15 min
Reltst.unde_n _und 160.- 120
Physiotraining
Beritt 100.- 60
Beritt & Unterricht . .
(1 Monatspaket) 340.- 2x Beritt & 2x Reitstunden
Beritt & Unterricht 640.- 2x Beritt, 2x Unterricht & 3
(3 Monatspaket flex) ) wahlbare Termine
Reitschule 100.-
5er Abo 450.- 60
10er Abo 900.-
Reitschule U16 80.-
5er Abo 360.- 60
10er Abo 720.-
Halber Tag
Workshop/ Kurs 450.- (x2 fiir ganzen Tag)
Leistung Preis Dauer in min.
Einzeltraining 90.-
S5er Abo 430.- 50
10er Abo 830.-
Physio 90.- 50
Klassische Massage 110.- 50
Gruppengymnastik 20.-
5er Abo 90.- 55
10er Abo 180.-




Vitaparcours 25.-

5er Abo 15.- 60

10er Abo 225.-

Die Reitstunden auf meinen Pferden beinhaltet auch das Putzen und Satteln des Pferdes.
Ein Beritt kann ebenfalls gebucht werden und dauert jeweils 60 Minuten mit dem Putzen
und Auf.- und Absatteln des Pferdes.

Der regulare Unterricht dauert 50-60 Minuten inklusive weitere Terminvereinbarung.

Ort/Datum: e Unterschrift Kunde: ...

Zusatzvertrag Foto und Videomaterial:

Mit Unterzeichnung dieser Zusatzklausel erklart sich der Kunde damit einverstanden, dass Foto und
Videomaterial im Rahmen der Reitstunden, Therapie und Trainings aufgenommen werden darf.

Katharina Suffak bestatigt hiermit besagtes Material nur zur personlichen Auswertung zu
verwenden.

Es ist Katharina Suffak untersagt, das Material ohne Zustimmung des Kunden weiterzugeben, zu
zeigen oder an Prasentationen u.a. zu verwenden.

Ort/Datum: e Unterschrift Kunde: ...



